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EDITORIAL
Vorbild Fußball
Kaum etwas ist schwieriger, als eine Organi-
sation zu verändern, die lange Zeit erfolg-
reich war, jetzt aber in einer Krise steckt.

Geht es im Unternehmen um Change-Manage-
ment, schlägt für die meisten Führungskräfte da-
her die Stunde der Wahrheit. Nicht jeder, der in
ruhigen (normalen) Zeiten einen guten Job macht,
taugt auch zum Manager radikaler Veränderun-
gen. Der Fußballtrainer Jürgen Klinsmann ist ein
Meister der extremen Form des Wandels. Ein-
drucksvoll hat er zur WM 2006 die verkrusteten
Strukturen des Deutschen Fußballbundes (DFB)
aufgebrochen, die Nationalmannschaft auf eine
neue, moderne Spielweise eingeschworen und das
Team auf den dritten Platz des Turniers geführt.

Klinsmann motivierte nicht nur die unmittelbar
Beteiligten, er zog auch ehemalige Kritiker auf seine
Seite und ließ weite Teile der Bevölkerung die
WM in Deutschland als Sommermärchen erleben.
Taugt Klinsmann als Vorbild für Manager in
Unternehmen? Der St. Galler Wissenschaftler
Wolfgang Jenewein behauptet: ja. Jenewein, der
für uns schon das Erfolgsgeheimnis des America’s-
Cup-Siegers Alinghi analysierte, hat sich zwei Jahre
lang intensiv mit Klinsmanns Methoden beschäf-
tigt. In seinem Beitrag „Das Klinsmann-Projekt“
zieht er aus der Arbeit des Trainers praxistaug-
liche Lehren für Führungskräfte (ab Seite 16).

Auch die St. Galler Professorin Heike Bruch
und ihr Koautor Bernd Vogel haben einen Fuß-
baller als Vorbild gewählt: Oliver Kahn. Der
Weltklassetorhüter ist sicher nicht unumstritten.
Kahn polarisiert. Für eines steht der scheidende
Keeper von Bayern München aber wie kein an-
derer: sich selbst und andere immer wieder zu
Höchstleistungen anzuspornen. Was Manager von
Kahn für ihren Alltag lernen können, lesen Sie in
„Die Philosophie der Nummer eins“ (ab Seite 32).
Harvard Business manager
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